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Puedes recibir un descuento temporal en las facturas mensuales

Programa de Beneficios de
Emergencia para Servicio de Internet

La Comisión Federal de Comunicaciones ofrece un
programa de descuento en facturas mensuales de
internet de banda ancha para hogares que califican.
Si su hogar es elegible, puede recibir:

• Hasta $ 50 al mes de descuento de su servicio
de banda ancha y alquiler de equipos asociados

• Donde esté disponible, hay un descuento de una
sola vez de hasta $ 100 para una computadora
portátil, tabletas o computadoras de escritorio

Solo un descuento mensual y un dispositivo es
permitido por hogar.

¿CALIFICA USTED?¿CALIFICA USTED?¿CALIFICA USTED?¿CALIFICA USTED?

Debes participar en unounounouno de estos programas de
beneficio del gobierno:

• Lifeline
• SNAP
• Medicaid
• Federal Public Housing Assistance (FHPA)
• Veterans Pension and Survivors Benefit
• Supplemental Security Income (SSI)
• Free and reduced priced school lunch,

breakfast
• Federal Pell Grant

O también si alguno de los siguientes aplica:O también si alguno de los siguientes aplica:O también si alguno de los siguientes aplica:O también si alguno de los siguientes aplica:

1. Su hogar experimentó una pérdida sustancial
de ingresos debido a la pérdida del trabajo o
por cesantía desde el 29/2/20 y el ingreso de
su hogar en 2020 fue igual o menos de $
99,000 para contribuyentes solteros o
$198,000 para contribuyentes conjuntos.

2. Su ingreso es igual o inferior al 135% del
monto federal pautas de pobreza.

HAY TRES FORMAS DE APLICARHAY TRES FORMAS DE APLICARHAY TRES FORMAS DE APLICARHAY TRES FORMAS DE APLICAR
1. Comuníquese con un proveedor de internet de

banda ancha participante directamente para
conocer el proceso de solicitud.

2. Visite www.getemergencybroadband.org  par
a solicitar.

3. Llame al 833-511-0311 para obtener una
solicitud por correo o imprima una copia y
devuélvala junto con las copias de
documentos que muestren prueba de
elegibilidad.

PROVEEDORES DE INTERNET DE BANDAPROVEEDORES DE INTERNET DE BANDAPROVEEDORES DE INTERNET DE BANDAPROVEEDORES DE INTERNET DE BANDA
ANCHA EN RALEIGH PARTICIPANTES:ANCHA EN RALEIGH PARTICIPANTES:ANCHA EN RALEIGH PARTICIPANTES:ANCHA EN RALEIGH PARTICIPANTES:

• Access Wireless
• Assurance Wireless
• AT&T
• Atlantic Telephone Membership
• Boomerang Wireless
• Boost Mobile
• Cintex Wireless
• Cox Communication
• Cricket Wireless
• Frontier
• Human-I – T
• Metro by T-Mobile
• NewPhone Wireless
• PCs for People
• Q Link Wireless
• Safelink Wireless
• Selectel Wireless
• Spectrum
• T-Mobile USA
• TracFone Wireless
• US Cellular
• Verizon Wireless

http://www.getemergencybroadband.org/



